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القاعــدة القوميــة للدراســات
ــــــةقائمـــــــــــــــــة ببليوجرافيـــ

العمالـــــــة غيـــــــر المنتظمـــــــة وخلاصـــــــة توصـــــــيات الدراســـــــات



IDSC عن مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار
التابع لمجلس الوزراء المصري 

.يالتابع لمجلس الوزراء المصر  حقوق النشر محفوظة لمركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار

، وشهد منذ نشأته عددًا من التحولات فـي طبيعـة ١٩٨٥مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار مركز فكر رائد ومصُنَّف دوليا تابع للسيد رئيس مجلس الوزراء، أنشئ عام 
ري؛ حيث اهتم في مع المصمجتمهامه وأدواره المختلفة بما يتلاءم مع متطلبات متخذ القرار واحتياجاته، ويتواكب في الوقت ذاته مع طبيعة التغيُّرات التي مر بها ال

ا فـي مجـال دعـم صًـصمراحله الأولى بخلق بنية معلوماتية والإسهام في عمليات التطوير التكنولوجي في مصر، ثم شهد نقلة نوعية في طبيعـة دوره ليصـبح أكثـر تخ
ذ القـرار فـي متخـ هـودالقرار مع الاهتمام ببناء مجتمع المعرفة، ثم سار بخطىً راسخة ليصبح مركز فكر مجلـس الـوزراء المصـري، تتمثَّـل مهمتـه الرئيسـة فـي دعـم ج

بمهـام وأدوار  وصـولًا إلـى مرحلتـه الراهنـة، والتـي يضـطلع فيهـا المركـز. مختلف القضايا التنموية، وطرح مجموعة من البدائل والتوصيات والسيناريوهات الداعمة له
بشـأن إعـادة تنظـيم المركـز، والـذي يعـد تدشـينًا لمرحلـة عمـل  ٢٠٢٣لسـنة  ٢٠٨٥أكثر تعددًا وتنوعاً، وذلك تزامناً مع صدور قرار معـالي دولـة رئـيس مجلـس الـوزراء رقـم 

.جديدة امتدت وتوسعت فيها تخصصات المركز

دعـم عمليـة وماتيـة ومعلومنذ نشأته كان للمركز العديد من الإنجازات والمشروعات والمبادرات المرموقة التي أسهمت في تعزيز دوره في تطـوير البنيـة الرقميـة وال
" نترنـتالإ"دولية ال صنع القرار في مصر على عدد من الأصعدة، ولعل من أبرزها دوره فيما يتعلق بتطوير مشروع الرقم القومي للمواطن، وإدخال شبكة المعلومات

المحافظـات علومـات بالمللاستخدام في مصر، وإنشاء مركز الوثائق الاستراتيجية، وإنشاء مركز استطلاع الرأي العام، بالإضـافة إلـى دوره فـي تطـوير وإنشـاء مراكـز 
د مرصــ: ، وإنشــاء منظومـة إدارة الأزمــات علــى المســتوى القـومي والمحلــي، وإنشــاء المراصـد المتخصصــة، مثــل"منظومــة الشـكاوى الحكوميــة"والـوزارات، وتدشــين 

ل، والتوجهـات وصـأحوال الأسرة المصرية، والمرصد المصري للتعليم والتدريب والتشغيل، ومرصد الغذاء المصري، بجانب إطلاق وثيقتي سياسة ملكيـة الدولـة للأ
).٢٠٣٠ - ٢٠٢٤(الاستراتيجية للاقتصاد المصري 

ــزًا فــي مجـال دعــم اتخــاذ القــرار فــي قضــايا التنميــة الشــاملة، وإقامـة حــوار مجتمعــي بنَّــ ت التواصــل مــع ء، وتعزيــز قنــوااويتبنَّـى المركــز رؤيــة مفادهــا أن يكــون الأكثــرَ تميُّ
.رفةع المعجتمالمواطن المصري الذي يعَُدُّ غاية التنمية وهدفها الأسمى، الأمر الذي يؤهِّله للاضطلاع بدور أكبر في صنع السياسة العامة، وترسيخ م

علـى المسـتويات كافـة؛ المحليـة والإقليميـة والدوليـة، وقـد واكـب ذلـك اعتـرافٌ   (Think Tank)هذا، ويسعى المركـز باسـتمرار لأن يكـون أحـد أفضـل مؤسسـات الفكـر
 Think Tanks and Civil Societies(إقليمـيٌّ ودولـيٌّ بـدوره الجـوهري كمؤسسـة فكـر، وهـو مـا ظهـر جليـا فـي نتـائج تصـنيف برنـامج مراكـز الفكـر والمجتمعـات المدنيـة 

Program, TTCSP)  ؛ حيث اختيِر مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار ليكون٢٠٢١الأمريكية، التي أعُلِن عنها في فبراير " بنسلفانيا"بجامعة:

 لا يوجد ترتيب مُحدد للقائمة( ٢٠٢٠لعام » ١٩-كوفيد«مركز فكر على مستوى العالم استجابةً لجائحة  ٢٠ضمن أفضل.(

 أخـذًا بعـين الاعتبـار أنـه لا يوجـد أي مركـز ٢٠٢٠مركز فكر على مستوى العالم كصاحب أفضل فكرة أو نموذج جديد قـام بتطـويره خـلال عـام  ٦٤من بين  ٢١في المرتبة ،
.فكر مصري آخر تم تصنيفه وفقاً لهذا المعيار
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 مركز فكر على مستوى إفريقيا والشـرق الأوسـط لعـام ١٠١من إجمالي  ١٤في المرتبة 
٢٠٢٠.

جـائزة دوليـة فـي مجـالات عملـه ) ١٨(وقد فاز المركز خـلال السـنوات الخمـس الأخيـرة بــ 
الأمريكية الممنوحة لإصـدارة المركـز   (SAG Award)بجائزة ٢٠٢٢كافة؛ حيث فاز في يونيو 

.ألف مؤسسة دولية حول العالم ١٠٠من بين نحو " وصف مصر بالمعلومات"الرقمية 

جوائز فـي مسـابقة درع الحكومـة الذكيـة فـي دورتهـا  ٦، حصل المركز على ٢٠٢٣وفي مايو 
ؤولية الابتكـار الحكـومي، والمسـ: السادسة عشرة، والتي عُقدت بإمـارة دبـي، عـن فئـات

ابات الاجتماعية والحكوميـة، والعمـل عـن بعُـد، والمواقـع الإلكترونيـة الحكوميـة، وحسـ
.التواصل الاجتماعي الحكومية، والتطبيقات الذكية

) Globee Business Awards(للأعمـال " جلـوبي"كما نال المركز ثلاث جوائز من مؤسسة 
، والتــي تمُــنَح لأفضــل المنظمــات علــى ٢٠٢٣بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــي ســبتمبر 

.مستوى العالم تقديرًا لإنجازاتها في مختلف الأعمال والمجالات التكنولوجية

) STEVIE Awards" (ســتيفي أووردز"وكــذلك حصــد المركــز ثمــاني جــوائز مــن مؤسســة 
فـاز بخمـس جـوائز  ٢٠٢٢العالمية لمنطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا؛ ففـي أبريـل 

دولة في الشرق  ١٧فريق من  ٧٠٠من بينها جائزة ذهبية، وذلك بعد منافسة بين أكثر من 
حـاز المركـز ثـلاث جـوائز منهـا جائزتـان  ٢٠٢٤الأوسط وشمال إفريقيـا، وفـي ينـاير مـن عـام 

.ذهبيتان
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قائمة المحتويــات

القاعدة القومية 
للدراســـــــــــــــــــــــات 

:ملخص تنفيذي

 ،نبذة عن القاعدة القومية للدراسات، والهدف من النشرة الشهرية التي تصـدر عـن هـذه القاعـدة، ومقدمـة عـن موضـوع النشـرةيتناول هذا القسم
٢.العمالة غير المنتظمةوهو 

:خلاصة توصيات الدراسات

.نتظمةالعمالة غير المفي موضوع  الدراسات الصادرة عن المراكز البحثية المختلفةالتي تم استخراجها من توصيات يتناول هذا القسم أهم ال
٣

:بيانات الدراسات

سـنة  –اشـر الن –المؤلـف  –عنـوان الدراسـة  :وتشمل هذه البياناتالعمالة غير المنتظمة،  تناولت موضوع بيانات الدراسات التييتناول هذا القسم 

١٥.المصدر –المستخلص  –النشر 

:كشاف المؤلِّف

ا، قائمة بالمؤلفين المشاركين في نشرة الدراسات،يتناول هذا القسم  وأمام كل مؤلف رقم النشرة وهذه القائمة مرتبة ألفبائي.
٣٥
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لــق بمجــالات تمثِّــل القاعــدة القوميــة للدراســات عــن مصــر ثمــرة رصــد وتجميــع وتوثيــق للدراســات التــي تتنــاول موضــوعات وبحوثًــا تتع
. يــةالتنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة فــي مصــر، ســواء صــدرت عــن هيئــات، أو مؤسســات، أو مراكــز بحــوث مصــرية، أو إقليميــة، أو دول

حاجتـه ونشرة القاعدة القومية للدراسات عن مصر هي شـكل مـن أشـكال الإعـلام الجـاري، تهـدف إلـى إمـداد المسـتفيد بصـفة دوريـة ب
قــة وتصــدر النشــرة شــهريا، وتضــم فــي كــل عــدد موضــوعاً مــن الموضــوعات المتعل. مــن الدراســات التــي تــدخل ضــمن نطــاق اهتمامــه

.بقضايا دعم القرار والتنمية، والموضوعات المهمة التي تكون محل اهتمام متخذي القرار داخل مصر

ــا باللغــة العربيــة فــي موضــوع ) ١٧(وتحتــوي النشــرة فــي هــذا العــدد علــى  ــة غيــر المنتظمــةبيانً ــات العمال ــى قاعــدة بيان ، والمتاحــة عل
، كمــا تقــدم النشــرة خلاصــة توصــيات هــذه الدراســات التــي صــدرت عــن ٢٠٢٦، حتــى عــام ٢٠٢٢الدراســات عــن مصــر خــلال الفتــرة مــن عــام 

يــا، كليــة مركــز المعلومــات ودعــم اتخــاذ القــرار، الجمعيــة العراقيــة للعلــوم القانونيــة، كليــة الآداب بجامعــة المن: الجهــات البحثيــة التاليــة
تماعيـة بجامعـة الآداب بجامعة بورسعيد، كلية التربية بتفهنا الأشراف بالمنصورة، كلية الحقوق بجامعة المنصورة، كليـة الخدمـة الاج

ة بجامعــة الفيــوم، برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، مؤسســة الاتحــاد المصــري لسياســات التنميــة والحمايــة الاجتماعيــة، كليــة التجــار
معـة المنيـا، كليـة طنطا، المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية، كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة حلوان، كلية التربيـة النوعيـة بجا

.الخدمة الاجتماعية بجامعة أسيوط

ــف، أو الجهــة صــاحبة الدراســة، ودون أد• ــى المؤل ــا والتوصــيات الموجــودة داخــل كــل دراســة فــي النشــرة تنســب إل ــائج جميعً ــى النت ن
.مسؤولية على المركز

:ملخص تنفيذي
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مة عن العمالة غير المنتظمة :مقدِّ

أثـرت  ، والتـينظراً لما تعانيه مصر في الوقت الحالي من أزمات اقتصادية خلفتهـا عصـور سـابقة، والتـي أدت إلـى ظهـور الكثيـر مـن المشـكلات المجتمعيـة
 فــي قطاعــات متعــددة، مــن أهمهــا العمالــة غيــر المنتظمــة، والتــي تعمــل بصــورة غيــر دائمــة، حيــث تعــاني هــذه الفئــة مــن مشــكلات متعــددة نظــراً لســوء

لحيـاة تطلبـات االأحوال الاقتصادية التي يعيشونها، بالإضافة إلى نمط العمل الـذي لا يكـون بصـفة مسـتمرة والـذي لا يفـي باحتياجـات تلـك الفئـات مـن م
.اليومية

لفـة، التـي تقدِّم في هذا العدد مجموعة من الدراسات الصـادرة عـن المراكـز البحثيـة المخت" خلاصة توصيات الدراسات: القاعدة القومية للدراسات"ونشرة 
:، وتم اختيار أهم التوصيات التي خلصُت إليها هذه الدراسات كما يليالعمالة غير المنتظمةتتناول موضوع 

:خلاصة توصيات الدراسات

حديــد تحــديث التشــريعات العماليــة والتأمينيــة بمــا يوســع مفهــوم العامــل ليشــمل العــاملين فــي الاقتصــاد الرقمــي والعمالــة غيــر المنتظمــة، مــع ت
 تراكاتالتزامات واضحة على المنصات الرقميـة بالمسـاهمة فـي التـأمين الاجتمـاعي، وذلـك مـن خـلال إنشـاء بوابـات رقميـة وطنيـة موحـدة لإدارة الاشـ

شـجع ريبية تالتأمينية ومتابعـة الحقـوق الاجتماعيـة، وربطهـا بالمنصـات الرقميـة وقواعـد البيانـات الحكوميـة ذات الصـلة، واعتمـاد بـرامج تحفيزيـة وضـ
افة إلـى تعزيـز بالإضـ. العاملين غير الرسميين على الانخراط الطوعي في منظومات التأمين الاجتماعي، وتحفز المنصات الرقميـة علـى الالتـزام القـانوني

ات عـال للسياسـالتنسيق المؤسسي بين وزارات العمل، وهيئات التأمينات الاجتماعية، والجهات الرقابية والمنصات الرقميـة، بمـا يضـمن التنفيـذ الف
.وتبادل المعلومات

يني والالتـزام تطوير حمـلات توعويـة مسـتمرة لتعريـف العـاملين بحقـوقهم التأمينيـة وأهميـة الاشـتراك، بمـا يسـهم فـي ترسـيخ ثقافـة الشـمول التـأم
ار، الطـوعي، مــع ضــرورة محــو أميــة الحاســب الآلــي لتلـك الفئــات ومعرفــة مــا يمكــن أن يقومــوا بــه وتطـوير مهــاراتهم، وإضــافة أعمــال تقــوم علــى الابتكــ

.بجانب محو أمية الكتابة والقراءة إن وجدت

مجــالاتالتركيــز علــى توظيــف الــذكاء الاصــطناعي، لتحســين جــودة الحيــاة لجميــع المــواطنين بمــا فــي ذلــك العمالــة غيــر المنتظمــة، وذلــك فــي كافــة ال .
يمكننــا  وتقــديم الــدعم المــالي والتقنــي والفنــي للمشــروعات الصــغيرة والمتوســطة لتبنــي الــذكاء الاصــطناعي دون الاســتغناء عــن العمالــة، بحيــث

مـة فـي عصـر مع الحفاظ على تفعيل دور النقابات العماليـة للـدفاع عـن فئـة العمالـة غيـر المنتظ. الاستعانة بالروبوتات في الأعمال الشاقة والخطرة
المهـن  الذكاء الاصطناعي، وسن وتطوير تشريعات وقوانين تحمي فئة العمالـة غيـر المنتظمـة مـن خطـر سـيطرة الـذكاء الاصـطناعي، وتحـافظ علـى

.البسيطة، وتطويرها إن أمكن
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 مـــن قـــانون  ٨٨تصـــحيح الوضـــع الـــراهن لاقتصـــاد الظـــل مـــن خـــلال وضـــع القـــوانين واللـــوائح والأنظمـــة والسياســـات الحاكمـــة للـــدمج بإلغـــاء المـــادة
طلـب  ، والتي تمـنح حصـانة مـن المحاسـبة الضـريبية عـن السـنوات السـابقة للمشـروعات غيـر الرسـمية بمجـرد تقـديمها٢٠٢٠لسنة  ١٥٢المشروعات رقم 

الدسـتور  فلهـاترخيص مؤقت لتوفيق أوضاعها، حيث تمثل إخلالاً خطيـراً لمبـادئ العدالـة الضـريبة والعدالـة الاجتماعيـة فـي توزيـع الأعبـاء العامـة التـي ك
.مع توحيد كافة التشريعات التي تخص هذا القطاع في قانون واحد

ســتوى وضــع اســتراتيجية متكاملــة لمكافحــة الفقــر؛ لتفعيــل سياســات الحمايــة الاجتماعيــة بوجــه عــام للعمالــة غيــر المنتظمــة، تهــدف إلــى رفــع الم
:، وهذا يتطلب ما يلي٢٠٣٠الاقتصادي والاجتماعي للفئات الأكثر تضرراً من تطبيق برامج الخصخصة والإصلاح الاقتصادي، في ضوء رؤية مصر 

oتاحـة ة والاسـتثمارية المالتركيز على وضع الآليات المناسبة لتحسين الظروف المعيشية للفئات الفقيرة، عبر تنظيم برامج لتحسـين الفـرص الاقتصـادي
اعيــة لاجتمأمــامهم، وإعــداد بــرامج لــدعم التــدريب والتشــغيل، وبــرامج لتقــديم التمويــل للمشــروعات الصــغيرة وبــرامج لتطــوير البنيــة التحتيــة الماديــة وا

.المحيطة بالمناطق الفقيرة والريفية

oول إيجــاد نظــام فعــال لتمويــل صــناديق شــبكات الحمايــة الاجتماعيــة كاســتقطاع نســب معينــة مــن الرواتــب والأجــور والأربــاح، وأشــكال أخــرى مــن الــدخ
دخـل  أمينوالإيرادات، والعمل على تنمية واستثمار موارد التأمينـات الاجتماعيـة لكـي يسـتفيد منـه الموظفـون والعمـال، الـذين انتهـت عقـود عملهـم، لتـ

.متواصل لهم، وخاصة مع إقرار تأمين البطالة بموجب القانون

oدمها دراســة إمكانيــة تشــجيع العمالــة غيــر المنتظمــة علــى إنشــاء شــركات مــوردة للســلع أو قطــع الغيــار أو التجهيــزات أو الخــدمات الأخــرى التــي تســتخ
لاسـتغناء المؤسسة المخصصة على أن تتعهد الإدارة الجديدة للمؤسسة المخصصة بجعل هذه الشركات الجديدة التي يقيمها العاملون الذين تـم ا
ال ل للعمـعن خدماتهم تعمل كفروع ثانوية أو بعقود من الباطن، وينبغـي أن تلتـزم الشـركات المخصصـة بإقامـة بـرامج للتـدريب المهنـي وإعـادة التأهيـ

.الفائضين تسمح لهم بالدخول في حياة مهنية جديدة تضمن لهم على الأقل نفس الدخول السابق لعملية تطبيق الخصخصة
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حكوميـة التطرق إلى اسـتراتيجية عمـل؛ لضـمان اسـتدامة وكفـاءة منظومـة الحمايـة الاجتماعيـة للعمالـة غيـر المنتظمـة تتعـاون فيهـا الجهـات ال
:المعنية مع المجتمع المدني، كمنظمات أهلية ونقابات عمالية، والعمل سوياً من خلال المحاور الآتية

oالـة غيـر توفير قاعدة بيانات تشمل جميع مجالات النشاط في كل المحافظات، وتقسم على أسـاس نـوع النشـاط، مـع إعـداد قاعـدة بيانـات للعم
.المنتظمة في كل نشاط، وتغذية سوق العمل بهم

oر للعمالـة غيـ توعية وتعريف بالقوانين من خلال برامج توعية للجمعيات والمؤسسات الأهلية بهـذه القـوانين، علـى أن تقـوم الأخيـرة بـدور التوعيـة
.منتظمة، حيث توُجد هذه الجمعيات والمؤسسات في القرى والأحياء ولديها صلات مباشرة مع قطاع واسع من العمالة غير المنتظمة

oوتعزيــز توجيـه العمالــة غيــر المنتظمــة وتحفيــزهم علــى الانخــراط فــي العمــل النقــابي وتأســيس نقابــات لهــم، بمــا يســهم فــي تنظــيم هــذا القطــاع ،
.قدراته وبناء قيادات نقابية منهم تبلور مطالب هذا القطاع وتساهم في طرحها على أجندة العمل النقابي

oال ميـع الأعمـتسهيل الإجراءات الإدارية، وحتى يتم تنظيم العمل في إطاره الرسمي والقانوني، ومن ثـم تبسـيط الإجـراءات الإداريـة ليـتم متابعـة ج
.التي يمكن أن تظهر أو الموجودة فعلياً وغير المصرح بها

oالرسـمي  إنشاء جمعيات تعاونية متخصصة، دورها تقديم المساعدة والاستشارات في حل المشاكل التي يواجهها العـاملون فـي الاقتصـاد غيـر
.كالباعة المتجولين، وعمال المقاولات وغيرهم

oع تعــديل نظــام المعاشــات والتعويضــات لمواجهــه نفقــات المعيشــة، وذلــك لتعــويض الانخفــاض فــي القــوة الشــرائية للنقــود، ومراعــاة جميــ
ءمــة الاحتياجـات الخاصــة بأصــحاب المعاشــات، وهــذا التعــديل فــي المعاشــات لا بـد أن يتنــاول التغييــر فــي الأســعار ومســتويات الأجــور ومــدى ملا

.المعاش مع التغيرات الاقتصادية، ومدى ربط هذا التعديل بمستويات المعيشة

oل ، وذلـك يمثـاستثمار أموال التأمينـات مـن خـلال الإدارة الحكيمـة والواعيـة لصـناديق الاسـتثمار المبينـة فـي قـانون التأمينـات والمعاشـات الحـالي
.أداء مناسباً لتحقيق الحوكمة الفعالة القائمة على مسئولية هذه الجهات الاستثمارية

oصـناعات التمكين الاقتصادي للفئات المهمشة من خـلال دعـم وتمويـل بـرامج تسـهم فـي التـدريب علـى اكتسـاب المهـارات الحرفيـة فـي قطـاع ال
.الصغيرة، وذلك لتحسين الأوضاع الاقتصادية والاجتماعية
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 مــن قــانون  ٨٨تصــحيح الوضــع الــراهن لاقتصــاد الظــل مــن خــلال وضــع القــوانين واللــوائح والأنظمــة والسياســات الحاكمــة للــدمج بإلغــاء المــادة
ها طلـب ، والتي تمنح حصانة من المحاسبة الضريبية عـن السـنوات السـابقة للمشـروعات غيـر الرسـمية بمجـرد تقـديم٢٠٢٠لسنة  ١٥٢المشروعات رقم 

الدسـتور  كفلهـا ترخيص مؤقت لتوفيق أوضاعها، حيث تمثل إخلالاً خطيراً لمبادئ العدالة الضريبة والعدالة الاجتماعيـة فـي توزيـع الأعبـاء العامـة التـي
. مع توحيد كافة التشريعات التي تخص هذا القطاع في قانون واحد

 علـى جميـع السـلع أمـر غيـر عـادل، % ١٦إصلاحات ضريبية وجمركيـة بفـرض رسـوم جمركيـة بنسـب خاصـة للمشـروعات الصـغيرة، حيـث إن فـرض نسـبة
 وإنشــاء نظــام جمركــي خــاص بالمشــروعات الصــغيرة وإطــلاق سياســات ســوق عمــل مرنــة تشــمل عقــودًا قانونيــة عادلــة وأجــوراً دنيــا تراعــي اخــتلاف

ع ســقف القطاعــات، وتبنــي نظــام ضــريبي تصــاعدي بســيط يزيــد الحــوافز ويقلــل التهــرب، واعتمــاد ضــرائب مبســطة علــى المبيعــات الصــغيرة مــع وضــ
.لفاتورة ضريبة القيمة المضافة وتسهيل الدفع رقميا

اع علـى تحديد كيان رسمي مسـؤول عـن إدارة اقتصـاد الظـل، كمركـز بحثـي دائـم يتبـع رئاسـة مجلـس الـوزراء، يعنـى برصـد وتحليـل وتطـورات هـذا القطـ
رافــي مســتوى الجمهوريــة، والقيــام بجمــع البيانــات الميدانيــة الكميــة ذات الصــلة، وإصــدار مؤشــرات منتظمــة حــول حجــم اقتصــاد الظــل وتوزيعــه الجغ

ادية الكليــة والقطــاعي، إلــى جانــب تقــديم تقــارير دوريــة تتضــمن توصــيات سياســية مبنيــة علــى الأدلــة، لــدعم متخــذ القــرار فــي رســم السياســات الاقتصــ
ــز الاتســاق بــين )٢٠٥٠-٢٠٣٠(والقطاعيــة ذات الصــلة بالــدمج والتكامــل مــع المنظومــة الرســمية، ومــن أجــل دعــم ســيناريوهات الســردية الوطنيــة  ، وتعزي

.الاستقرار الكلي والإصلاحات الهيكلية

عمـال غيـر تسهيل وصول الائتمان لأصحاب المشروعات غير الرسمية برقمنة القطاع غير الرسمي من خلال إطلاق تطبيق وطني مجاني لأصـحاب الأ
داعمـة  بيانـات آنيـةالرسمية يتيح لهم تسجيل أنشطتهم إلكترونيا وإصدار فواتير رقمية، والوصول لبرامج الدعم الحكومية، وتغذيـة المرصـد الـوطني ب

.للاستقرار المالي وتعبئة الإيرادات

يل الــدمج تطبيــق نظــام رقمــي موحــد باســتحداث رقــم تعريفــي لكــل نشــاط غيــر رســمي يــربط بــين الســجل الضــريبي والتأمينــات، ممــا يســهم فــي تســه
العمـل ويـوفر فـرص  الرسمي وتقليل الازدواجية والبيروقراطية، وتحسـين البيئـة الاسـتثمارية وتعزيـز الشـفافية الماليـة بمـا يحقـق العدالـة الاقتصـادية

.الأكثر استقراراً وتنظيماً للمواطنين بتطوير شهادات ممارسة المهن لتصبح تخصصية
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إيجـاد يثـة، وحصر أعداد هذه الفئات والأعمال التي يقومون بها وبحث إمكانية تطوير هذه الأعمال لكي يسـتطيعوا مجابهـة التغيـرات التكنولوجيـة الحد
ممـا  آليات لتدريب أصحاب هذه المهن والحرف اليدوية لتطوير أنفسهم في العمل، وتشجيع الـبعض الآخـر علـى دخـول مجـالات أخـرى أرقـى فـي الأداء

.يقومون به من خلال الاستفادة من التطور

ظمــةغيــر المنت تعزيــز البنيــة التحتيــة فــي القطــاع الصــحي، ومنظومــة التــأمين الصــحي بمــا يكفــل ضــمان الفئــات الأكثــر فقــراً واحتياجًــا وخاصــةً العمالــة .
يــز بجانــب العمــل علــى بنــاء قاعــدة بيانــات دقيقــة حــول حجــم العمالــة غيــر المنتظمــة وخصائصــهم ومشــكلاتهم مــن جانــب وزارة القــوى العاملــة، وترك

لــة غيــر الاهتمــام علــى إنشــاء مستشــفى أو وحــدة داخــل مستشــفى حكــومي، لتقــديم الرعايــة الصــحية اللازمــة لمــن يتعرضــون لحــالات البتــر مــن العما
.المنتظمة، خاصة لأنهم ليس لديهم تأمين صحي، ونظراً لما يرتبط بهذه الصناعة من كثرة حالات البتر في الأطراف

تقـوم علـى عـاملين تدريب العمال وبناء قدراتهم، وفقاً لما نادي به سيادة الرئيس حول بناء الإنسان والاستثمار فيه، وإنشـاء ورش تدريبـة وتأهيليـة لل
إلــى تفعيــل دور  بالإضــافة. الأســس التكنولوجيــة الحديثــة، وبطــرق صــديقة للبيئــة، وكــذلك إنشــاء مدرســة فنيــة لتعلــيمهم أحــدث فنــون صــناعة الأثــاث

 نهــوضالمجلــس الأعلــى للأثــاث، وتكــون إحــدى مهامــه توحيــد جهــود لجنــة الصــناعة والتجــارة بمجلــس النــواب، والنقابــة العماليــة، والغرفــة التجاريــة لل
.بمستوى صناعة الأثاث بدمياط، ودعم العمالة غير المنتظمة، وتحويلهم لعمالة منتظمة

تضـم عـدداًتشكيل لجنة تابعة لوزارة الصناعة والتجارة لبحث معوقات صناعة الأثاث والمشـكلات التـي تواجـه العمـال وآليـات حـل هـذه المشـكلات، و 
.من أعضاء النقابة، وتقدم تقارير دورية عما توصلت إليه من حلول، وما تم تنفيذه على أرض الواقع

لغ كبيـرة مـن تجريم مهنة السمسرة، حيث يقف العديد من السماسرة على مداخل المحافظة، ويتسببون فـي الكثيـر مـن المشـكلات، ويطـالبون بمبـا
أصحاب المعارض، فيقلل أصحاب المعارض من أجور العمـال مـن أجـل إرضـاء السماسـرة طمعًـا فـي جلـب الزبـائن لهـم، وفـرض عقوبـات رادعـة علـى 

.من يعمل بالسمسرة، ومن يشجعهم عليها من أصحاب المعارض

توفير مشروعات الإسكان الاجتماعي للعمالة غير المنتظمة، كنوع من أنواع الحماية والأمن الاجتماعي لهم.



8 |العمالة غير المنتظمة   |القاعدة القومية للدراسات 

حـد، وذلـك تبسيط وسرعة إنهاء إجراءات تسجيل وترخيص المشروعات غير الرسمية، وتوحيد كافة التشـريعات التـي تخـص هـذا القطـاع فـي قـانون وا
مـع  عامـلمن خلال اختيار الموظفين ذوي الخبرة في الوحدات الإدارية المسئولة عن التعامل مع أصحاب المشروعات غير الرسمية وزيادة رواتبهم للت
يـر قطـاع غهذا القطاع نظراً لأهميته، هذا بالإضافة إلى إنشاء وحدة لدى مصلحة الضرائب تكون مسئولة عن كافة المعاملات الضريبية مـع وحـدات ال

.الرسمي

هـذه  بأهميـة تصميم برامج تدريبية للعاملين وأصحاب المشروعات غير الرسمية كل على حدة بما يراعي التبـاين بـين مهـارات وقـدرات الأفـراد والتوعيـة
لهـذا يل الـلازم البرامج ودورها في زيادة دخولهم، وذلك مقابل اشتراكات مخفضة، وإنشاء بنك يطلق عليه بنك المشروعات غير الرسمية لتوفير التمو

.القطاع وفقاً لشروط ميسرة، والعمل على إنشاء فروع له في كافة المحافظات والقرى المستهدفة

ء ذب هـؤلاإنشاء نقابة خاصة للعمالة غير الرسمية تطبق معاملة خاصة لهـذا النـوع مـن العمالـة، وخاصـة فيمـا يتعلـق بنظـام الحمايـة الاجتماعيـة لجـ
جـراءات العمال للقطاع الرسمي، وإنشاء محكمـة أو دوائـر قضـائية تخـتص بالنزاعـات التجاريـة لمشـروعات هـذا القطـاع مـع البنـوك لتبسـيط وسـرعة إ

يجـب ات التـي التقاضي، وإنشاء مركز حكومي لمنح ترخيص الإقامة والتشغيل وعمليات التوسع والتجديد، يُوجد به مندوبون من جميع الوزارات والهيئـ
.الحصول على موافقتها وإنشاء فروع له في المحافظات والقرى المستهدفة

ش جميـع الاهتمام بفئة العمالة غير المنتظمة بمـا يضـمن لهـم حقـوقهم الاجتماعيـة والصـحية كبقيـة فئـات المجتمـع، وعمـل نقابـة خاصـة بهـم تنـاق
.بالإضافة إلى إطلاق مبادرات للتوعية بكيفية عمل وإدارة مشروعات إنتاجية ومتنامية ومستدامة. حقوقهم

مـع ظمـات المجتتأهيل وإعادة هيكلة للاقتصاد التضامني والاجتماعي وتنظيم الاقتصاد غير المهيكل، وتشـجيع الابتكـار ودعـم الكفـاءات الوطنيـة ومن
جي المــدني، وذلــك مــن خــلال تقويــة آليــات الإدارة الرقميــة لــوزارة التضــامن الاجتمــاعي وتعميمهــا علــى جميــع القطاعــات، لمســايرة التطــور التكنولــو

.لتسهيل الولوج إلى الخدمات لتقليل المخاطر في ظل الأزمات

ا لجميع الأسـرا ونفسيا وصحيا واجتماعينـب تفعيـل دور الإعلانـات إلـى جا. تكثيف ودعم البرامج الأسرية التي تحقق الاستقرار الأسرى وتدعمه اقتصادي
تركيـز علـى لواوالبرامج التليفزيونية في تشجيع إدارة المشروعات الصغيرة ونشر ثقافـة العمـل الحـر القـائم علـى المهـارة وإدارة الأفـراد، وإلقـاء الضـوء 

.أهمية العمل الاجتماعي التطوعي كسياسة فعلية لدعم الفئات الهشة للنهوض بالمجتمع المصري
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يـة التدريب تفعيل دور متخصصي إدارة المنزل من الخريجين الأكفاء وأعضـاء هيئـة التـدريس، عـن طريـق عقـد المحاضـرات والنـدوات التثقيفيـة والـدورات
ات شـروعلتوعية وإرشاد زوجات فئة العمالة غير المنتظمة بأهمية الاستقرار الأسرى علـى كافـة الأصـعدة، وتفعيـل دورهـا فـي المشـاركة فـي إدارة الم

.الصغيرة والمتوسطة والمتناهية الصغر وانعكاس ذلك على حياتها وحياة أسرتها والمجتمع ككل

كتــب تشــجيع المتخصصــين بمجــالات إدارة مؤسســات الأســرة والطفولــة والدراســات الاجتماعيــة والنفســية علــى المشــاركة فــي إعــداد البــرامج وال
.الموجهة للجيل الجديد وفقاً للأساليب العلمية بشكل متكامل ومترابط لتفعيل دورهم في الأسرة والمجتمع

لبيــة مســاعدة العمالــة غيــر المنتظمــة لاســتئجار محــل بالأســواق الرســمية لتــوفير مصــدر  دخــل مناســب لهــم، علــى أن يكــون معــاش الضــمان كــافي لت
مجتمـع المنتظمـة فـي حـالات الطـوارئ، بالإضـافة إلـى العمـل علـى الاتصـال بمؤسسـات ال صرف مساعدات اجتماعية دورية للعمالة غيراحتياجاتهم، و

.المدني بهدف توفير مشروعات خاصة بهم تساهم في زيادة الدخل، مع ضرورة حث رجال الأعمال على توفير عمل مناسب لهم

:تجارب دولية

  البرازيل(تجربة  :(

o الإعانـة النقديـة الطارئـة للأشـخاص خـارج الوظـائف "برنـامج  ٢٠٢٠بدايـة مـن أبريـل  -في إطار سعي البرازيل لمساندة العمالة غير المنتظمة، فقد قدمت
وشـــمل البرنـــامج العـــاملين فـــي الاقتصـــاد غيـــر الرســـمي والعـــاملين لحســـابهم الخـــاص، وتـــم تســـجيل  (Auxilio Emergencial, AE)غيـــر الرســـمية 

ي كمـا تـم تحديـد المسـتفيدين مـن خـلال السـجل الاجتمـاع. تلقائيـا فـي البرنـامج)  (Bolsa Familiaالمستفيدين من برنـامج التحويـل النقـدي المشـروط 
.الوطني، وكانت هناك أيضاً منصة عبر الإنترنت لتسجيل الأشخاص المؤهلين، ولكن غير المدرجين في السجل الاجتماعي

o مًـا المزيـد مـن مـع تلقـي الأسـر الأكبـر حج-اهتم نظام الإعانة النقدية الطارئة في البرازيل بالأطفال مـن خـلال ربـط مبلـغ التحويـل النقـدي بحجـم الأسـرة
.مليون شخص ٦٨الإعانة النقدية، وقد استفاد من البرنامج أكثر من 

o ـا للأسـر التـي تعولهـا  ٢٥٠بقيمـة . ، لأربعـة أشـهر٢٠٢١، نفـذت الحكومـة جولـة جديـدة فـي أبريـل ٢٠٢٠على الرغم مـن انتهـاء البرنـامج فـي ديسـمبرريالًـا برازيلي
.ريالاً برازيليا للذكور غير المتزوجين الذين ليس لديهم أطفال ١٥٠نساء و
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 تنزانيا(تجربة:(

o بهـدف مواجهـة العمالـة غيـر المنتظمـة"برنامج إضفاء الطابع الرسـمي علـى الملكيـة والأعمـال"عاماً بعنوان  ٢٠نفذت الحكومة التنزانية برنامجاً مدته ، 
ا غيرة، بمــفــي تنزانيــا، ويركــز البرنــامج علــى إضــفاء الطــابع الرســمي علــى الأراضــي التــي يــتم مــن خلالهــا تعزيــز الوصــول إلــى الائتمــان للمؤسســات الصــ

سـتهدفة بشأن الاعتراف بسندات الملكية كآليـة للحصـول علـى الائتمـان، ويهـدف هـذا البرنـامج إلـى تمكـين الفئـات الم  (De Soto)يتماشى مع نظرية 
الأعمـال فـي ويـتم بنـاء نظـام قـانوني واحـد للممتلكـات و. والأفراد، خاصة في القطاع غير الرسمي من المشاركة بفعالية في اقتصاد السـوق الرسـمية

.تنزانيا يضم جميع قطاعات المجتمع

oالنظام الـوطني ممـا من خلال ربط نظام تحديد هوية دافعي الضرائب في هيئة الإيرادات في تنزانيا ب. تقوم الحكومة التنزانية بتوسيع القاعدة الضريبية
علـى دعـم زعمـاء  سيسمح للسلطة بتحديد حجم الاقتصاد غيـر الرسـمي بدقـة أكبـر وتشـجيع الامتثـال، كمـا تخطـط الحكومـة التنزانيـة أيضًـا للحصـول

.لمجتمعيةهذا وتخطط تنزانيا لتطبيق الحماية الاجتماعية الشاملة، بما في ذلك زيادة الصناديق الصحية ا. القرى لتحديد الشركات وتسجيلها

 أوروغواي(تجربة:(

o إجراءات لمواجهة العمالة غير المنتظمة تضمنت، برنـامج تعزيـز إضـفاء الطـابع الرسـمي  ٢٠١٣أطلق المكتب الإقليمي لمنظمة العمل الدولية في عام
، نشــر المعرفـة بشـأن سياسـات إضـفاء الطـابع الرســمي: ويتضـمن البرنـامج ثلاثـة مكونـات هـي ،FORLACفـي أمريكـا اللاتينيـة ومنطقـة البحـر الكــاريبي 

وبنــاء قــدرات منظمــات العمــال وأصــحاب العمــل فــي قضــايا إضــفاء الطــابع الرســمي مــع تنفيــذ مجموعــة مــن . والمســاعدة التقنيــة لبلــدان محــددة
.سياسات الحماية الاقتصادية والاجتماعية

o مـن خـلال  ٢٠٠٩أعادت الحكومة التي تولت السلطة في أوروغواي تنشيط المفاوضة الجماعيـة، ودعـت العمـال وأربـاب العمـل إلـى المشـاركة، وفـي عـام
للأجـور لكـل  تم إنشاء هيكل مؤسسي يتألف مـن مجلـس ثلاثـي أعلـى، ومجـالس. التعديلات التي أدخلت على قانون العمل بشأن المفاوضة الجماعية

تمثـل دور علـى، ويفرع من فروع النشاط الاقتصادي، ولا يمكن أن تنتقص المفاوضة الثنائية من المزايا التي تـم الاتفـاق عليهـا فـي الإطـار التفاوضـي الأ
يـة حسـب فـرع والقيـام بتصـنيف مجموعـات المفاوضـة الثلاث. المجلس الثلاثـي الأعلـى فـي إصـدار الـرأي قبـل تحديـد وإنفـاذ وتعـديل الحـد الأدنـى للأجـور

حسـب  النشاط أو سلسلة الإنتاج، مع تعيين المنظمات المفاوضة في كل منطقة حسـب الحاجـة، وتحـدد مجـالس الأجـور بـدورها الحـد الأدنـى للأجـور
.فئة العمل
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o مـن متوسـط زيـادة الرواتـب الشـهرية فـي % ٥٠(تم تبني العديد من الإجراءات فيما يتعلق بضريبة الدخل التجاري، حيث تم منح خصم مـن هـذه الضـريبة
ة للنفقـات يعـادل مـرة ونصـف التكلفـة الحقيقيـ -كحافز لتوظيف العمالة، وفي الوقت ذاته تم إدخـال خصـم أعلـى ) سنة مالية واحدة عن العام السابق

.المتعلقة بتدريب العمال في المجالات ذات الأولوية

oسـتثمار الإنتـاجي تشجيع الاستثمار المنتج من الأدوات الأخرى المستخدمة فيما يتعلق بخلق وظـائف أكثـر وأفضـل، وتحـديث التشـريعات لتشـجيع الا
، ٢٠١٢تـم توسـيع نطـاق الإعـلان عـن تشـجيع الاسـتثمار، وفـي عـام  ٢٠٠٧ففـي عـام . من خلال الإعفاء من ضريبة دخل الأعمال حتى مبالغ استثمار محـددة

وكبـار والمـرأة  تمت إضافة مفهوم جودة الوظائف التي تم إنشاؤها، وترتبط الإعفاءات بارتفاع الأجور، وتوظيف فئات معينة من العمالة، مثل الشباب
.السن

o ن همـا دمـج بـالتركيز علـى ركيـزتين أساسـيتي. ، أثيرت الحاجة إلى بناء مصفوفة جديدة للحماية الاجتماعيـة٢٠٠٥مواءمة برامج الضمان الاجتماعي في عام
وقـد تـم . عنصر لتحويل الـدخل إلـى أكثـر قطاعـات المجتمـع تهميشًـا، وإضـفاء المرونـة علـى شـروط الوصـول إلـى مزايـا الخـدمات الاجتماعيـة التقليديـة

 ه بغـض النظـرتحقيق الركيزة الأولى من خلال إجراء تعديلات على برنامج عـلاوة الأسـرة، وزيـادة مبلـغ الاسـتحقاق بشـكل كبيـر وتوسـيع نطـاق تغطيتـ
عاشـات عما إذا كان رب الأسرة المستفيدة يعمل في سوق العمل الرسمية أم لا، وتم تنفيـذ الهـدف الثـاني علـى أسـاس إصـلاح أنظمـة التقاعـد والم

تـم تعـديل تـأمين البطالـة أيضًـا كـأداة للـربط  ٢٠٠٨وفـي عـام . والصحة والبطالة على اعتبار أنها تسهم في عملية إضفاء الطابع الرسمي علـى التوظيـف
.بين العامل وصاحب العمل

oة الضــمان إدارة الضــرائب الوطنيــة، ومؤسســ: مكــن النمــو الاقتصــادي، وتحســين كفــاءة الهيئتــين الرئيســتين لتحصــيل الإيــرادات فــي أوروغــواي، وهمــا
.خاصة في مجال الضمان الاجتماعي. الاجتماعي من تنفيذ خطط مباشرة لخلق فرص العمل وإجراء إصلاحات قطاعية
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المغرب( تجربة:(

oة مـن إجراءات مواجهة العمالة غير المنتظمة في إطار دمج الاقتصاد غير الرسمي داخل الاقتصـاد الـوطني فـي المغـرب، فقـد نفـذت الحكومـة سلسـل
خم داً مـن الـزالتدابير كجزء من استراتيجيتها لمساعدة أصحاب المؤهلات في العثور على وظـائف والتخفيـف مـن حـدة الفقـر، والتـي يمكـن أن تـوفر مزيـ

:وتشمل هذه التدابير ما يلي. في تسهيل الانتقال إلى النظام الرسمي

هدف إما من خلال برامج دعم العمل الحر في القطاع الرسـمي، أو مـن خـلال بـرامج القـروض الصـغيرة التـي تسـت: تسهيل حصول الأفراد على الائتمان
.الوظائف في القطاع غير الرسمي

 ا لتطوير قدرات الفـاعلين المح -إدخال أنشطة مدرة للدخل كجزء من برامج التنمية المحلية، وتتضمن هذه الأنشطةليـين، ومـنحهم عادة مكوناً تدريبي
.، مع إطلاق المبادرة الوطنية للتنمية البشرية٢٠٠٥وقد حصلت برامج التنمية المحلية على دفعة كبيرة بعد عام . فرصاً للوصول إلى القطاع الرسمي

 مـال، وتشـجيع ميثاق الشركات الصغيرة والمتوسطة وريـادة الأع(تطوير الإطار المؤسسي لتحفيز الشركات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة
).الاستثمار، وتسهيل وصول الشركات إلى التمويل المطلوب

ة والبنــاء وتشــمل تلــك القطاعــات الســياح. خلــق المنــاخ الملائــم للاســتثمار المــربح فــي القطاعــات الاســتراتيجية وتــأطير خطــة البــدء فــي هــذا الصــدد
حسـين والأشغال العامة والمنسوجات والجلود والحرف اليدوية، وتطوير وتنويع مخرجات التعليم بمـا يـتلاءم مـن احتياجـات سـوق العمـل مـن خـلال ت

.المناهج الجامعية، وإدخال برامج التدريب المهني ومحو الأمية الوظيفية

 إطـار سياسـة  البـرامج الرئيسـة الثلاثـة فـي(تنمية الموارد البشرية في الأعمال التجارية والمهارات الإدارية، وتعزيـز إمكانيـة توظيـف أصـحاب المـؤهلات
ي القطـاع غيــر ، والتوسـع التـدريجي فـي أنظمـة التـأمين الصـحي والمعاشـات التقاعديـة لتشـمل المهـن التـي تـتم بشـكل رئـيس فـ)التوظيـف النشـطة

.الرسمي، مثل العمال الحرفيين والعمال في القطاع الزراعي
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ر ن الاقتصاد غيـوضع رؤية استراتيجية محددة لدمج الاقتصاد غير الرسمي في مصر من خلال إيجاد بيئة تشريعية وتنظيمية محفزة تسهل الانتقال م
.الرسمي، أو على الأقل تحد من نموه وانتشاره

لمشـروعات إنشاء مجلس قومي يعمل على دمج الأنشطة الاقتصادية غير الرسمية في الاقتصاد الرسمي مع خلق نوع من التكامـل والتشـابك بـين ا
يئــة الاقتصــادية الصــغيرة ومتناهيــة الصــغر والمتوســطة، والمشــروعات الكبــرى لتعظــيم العائــد مــن ممارســة النشــاط، وذلــك مــن خــلال تهيئــة الب

.تصاد الرسميالاقتصادية الكلية لهذا التكامل باتباع سياسات اقتصادية كلية متكاملة، مما يشجع هذه المشروعات على الالتزام بسياسات الاق

ــدعم النقــدي والتأهيــل والتــدريب وتقــديم فــرص العمــل المناســبة كــأداة ل ــز مراجعــة الــنظم الضــريبية، ونظــم الضــمان الاجتمــاعي التــي تشــمل ال تحفي
.الاندماج في الاقتصاد الرسمي، وجعله خياراً جاذباً للعاملين في النشاط الاقتصادي

لسـياق ي هـذا ابناء قاعدة بيانات شاملة ومدققة لكافة الأنشطة الإنتاجية غير الرسمية بواسطة الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، ويمكـن فـ
اصـة كـزي الخالاستفادة من المبادرات الرئاسية المختلفة لجمع وتـدقيق مزيـد مـن البيانـات والمعلومـات، ومنهـا علـى سـبيل المثـال مبـادرة البنـك المر

 بقيـــام وحـــدات الجهـــاز المصـــرفي بتمويـــل المشـــروعات المتوســـطة والصـــغيرة ومتناهيـــة الصـــغر، وكـــذلك دعـــم منظومـــة التمويـــل العقـــاري للفئـــات
.منخفضة ومتوسطة الدخل

يــة ه رؤتطـوير منظومـة تدريبيــة تسـهم فـي إعــداد وتأهيـل العمالـة غيــر المنتظمـة إذ إن العمالـة الزراعيــة بوضـعها الحـالي لا تتناســب مـع مـا تهــدف إليـ
ضـافة إلـى ة، بالإالتنمية المستدامة من تحديث وتطوير قطاع الزراعة، واستمرار الدولة في تحسين مناخ الأعمال وتعزيز الاستثمارات المحلية والأجنبيـ

شـجيع الابتكـار إلى جانب دعم وت. تصميم حزم متكاملة ومتنوعة من حوافز الاستثمار تستهدف تنمية القطاعات الأكثر إسهاماً في توليد فرص العمل
.والإبداع والمواهب لدى الشباب
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ر التمويـل استمرار دعم الدولة للمشروعات الصغيرة ومتناهية الصغر من خلال حوافز ضريبية ونظام ضريبي مبسط لهذه المشـروعات، وتنـوع مصـاد
ادة مـن مع التوسع فـي إنشـاء حاضـنات المشـروعات الصـغيرة، وينضـم إليهـا أصـحاب الـورش والمشـروعات الصـغيرة نظيـر اشـتراك سـنوي للاسـتف

:خدماتها، وهي

oحاب إلـى جانـب إنشـاء قاعـدة معلومـات عـن احتياجـات أصـ. تسهيل بدء المشروعات وتنمية شـبكات دعـم متكاملـة لهـا؛ لتحقيـق معـدلات نمـو عاليـة
.المشروعات والورش الحرفية من العمالة الدائمة والمؤقتة

oنتجـات إقامة صناعات مغذية ومكملة بها لسد احتياجات المشـروعات القائمـة بالمنـاطق الصـناعية والاسـتفادة مـن بعـض الخـدمات الوسـيطة والم
.في بعض المشروعات، وإقامة مجموعة من الصناعات عليها

oة توفير القروض اللازمـة لتمويـل شـراء المعـدات ورأس المـال العامـل للمشـروعات الجديـدة والقائمـة مـن خـلال جهـاز تنميـة المشـروعات المتوسـط
.بالإضافة إلى تقديم الخدمات الاستشارية الفنية والإدارية والتسويقية للمشروعات الموجودة. والصغيرة ومتناهية الصغر

لاً عـن فضـ. تقديم الحكومة منحاً لمرة واحدة فقط لمساعدة منشآت الأعمال الصغيرة على البقاء أو العودة علـى مـا كانـت عليـه قبـل حـدوث الأزمـات
العمـل بـاب تقديم الدعم لشركات القطاع الخاص للحد من تسريح العمالة، على غرار دولة كوريا الجنوبية التي قدمت ما يعـادل ثلثـي الأجـر لمسـاعدة أر

بحـد ذا على عدم التخلي عن العمال أثناء الهبوط الحاد في الإيرادات أو تراكم المخـزون خـلال تفشـي عـدوى فيـروس كورونـا علـى سـبيل المثـال، وقـدر هـ
مليون دولار لصندوق تنمية الموارد البشرية فـي مجـال السـياحة والقطاعـات  ٢٣دولاراً للعامل في اليوم، وقد قدمت ماليزيا ما يقرب من  ٦٦أقصى بلغ 

.ألف عامل ٤٠وهذا سيمول ما يقرب من . المتضررة الأخرى

فقـدان دخلهـم  من خلال تعويضهم بمبالغ نقدية عـن. العاملين في قطاع السياحة: التوسع في شبكات الأمان الاجتماعي لتشمل فئات بعينها، مثل
 فــي علــى غــرار دولــة البرازيــل التــي عملــت علــى مســاندة العمالــة غيــر المنتظمــة بعــدة وســائل منهــا تقــديم برنــامج الإعانــة النقديــة الطارئــة للأشــخاص

".مثل قيام الهند بإنشاء جمعية لتمكين النساء الفقيرات. الوظائف غير الرسمية، وتشمل أيضاً برامج أخرى للمساعدات الاجتماعية
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للدراســات

 قائمـــــــــــــــــة ببليوجرافيــــــــــــة
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صـعوبة، وقـد تركز الدراسة على ظاهرة اقتصاد الظل باعتبارها من الظواهر الاقتصادية متعددة الأبعـاد والآثـار بشـكل بـالغ التعقيـد وال: المستخلص
توى ض مسـأثبتت الأدبيات الاقتصادية أن معدل نمو اقتصاد الظل أعلى في الدول الأقل نمواً والـدول الناميـة عنـه فـي الـدول المتقدمـة، فكلمـا انخفـ

 بعــدالتنميــة وزادت درجــة مركزيــة الدولــة فــي بلــد مــا زاد حجــم وأهميــة اقتصــاد الظــل مقارنــة بنظيــره الرســمي، ويــأتي ذلــك فــي خمســة أجــزاء رئيســية، ف
أمـا  ر حجمـه،المقدمة، يقدم الجزء الأول الإطار المفاهيمي لاقتصاد الظل وأهميته في الفكر الاقتصادي ثم أنواعه وأسباب نموه وطرق قياسـه وتقـدي

ويعــرض الكلـي،  الجـزء الثـاني فيتنـاول آثــار اقتصـاد الظـل والأثــر الحقيقـي علـى المتغيــرات الاقتصـادية والاسـتقرار المــالي وأثـره علـى مســتوى الاقتصـاد
ا ي مصـر وفقًـالجزء الثالث دور السياسة المالية في عملية دمج اقتصاد الظل في الاقتصاد الرسمي، أما الجزء الرابع فيناقش وضـع اقتصـاد الظـل فـ

ى ة تهـدف إلـللمؤشرات والتقارير الوطنية والدولية، وأخيراً يطرح الجـزء الخـامس اسـتراتيجية التعامـل مـع اقتصـاد الظـل وتحويلهـا لسياسـات مقترحـ
.الوصول لعملية الدمج والتكامل لدعم القدرة التنافسية للاقتصاد المصري

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
 مبـادرات تمت استعادة جزء كبير من الناتج المحلي الإجمـالي والإيـرادات الضـريبية، بمـا يؤكـد أن السياسـات طويلـة الأمـد وال ٢٠٢٢و ٢٠١٦ما بين عامي

خلـق فـرص التي اتخذتها الحكومة المصرية بدأت في تحقيق المرجو منها لدمج اقتصاد الظـل وإتاحـة الفرصـة أمـام الاقتصـاد، بتكـوين ادخـار عـام و
.عمل جديدة وإحداث توازن بين العرض والطلب وانخفاض في معدلات البطالة والتضخم وزيادة معدلات النمو الاقتصادي

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

قطـاع علـى تحديد كيان رسمي مسؤول عن إدارة اقتصاد الظل، كمركز بحثي دائم يتبع رئاسة مجلس الوزراء، يعنى برصد وتحليل وتطـورات هـذا ال
لجغرافـي مستوى الجمهورية، والقيام بجمع البيانات الميدانية الكمية ذات الصلة، وإصدار مؤشرات منتظمة حـول حجـم اقتصـاد الظـل وتوزيعـه ا

.تصاديةوالقطاعي، إلى جانب تقديم تقارير دورية تتضمن توصيات سياسية مبنية على الأدلة، لدعم متخذ القرار في رسم السياسات الاق

نموذجًا المصرية الحالة :)تهديد أم فرصة( ومحاربته تقنينه بين ما الظل اقتصاد )١

٢٠٢٦ مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار: الناشر وسام محروس عبد الوهاب :المؤلف

.٢٠٢٦، أبريل ٢، ع٥مج: المجلة الدولية للسياسات العامة في مصر: المصدر
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وء توسـع تتناول الدراسة إدماج العمالة غير المنظمـة والعـاملين عبـر المنصـات الرقميـة فـي منظومـات التأمينـات الاجتماعيـة فـي ضـ :المستخلص
بــر يوضــح الإطــار المفــاهيمي للعمالــة غيــر المنظمــة وخصائصــها ومجالاتهــا، ويحلــل طبيعــة العمــل ع. الاقتصــاد الرقمــي وتحــوّل أنمــاط التشــغيل

ل واسـتدامة، يبـين المبحـث الثـاني مبـادئ التـأمين الاجتمـاعي مـن تعـويض وتكافـ. المنصات وتأثير الخوارزميـات فـي شـروط الـدخول والـدفع والتقيـيم
جــارب فرنســا يســتعرض المبحــث الثالــث ت. والفجـوات الراهنــة فــي الشــمول بســبب تعريفــات قانونيـة ضــيقة وآليــات إداريــة لا تراعــي الــدخل المتقطـع

ــا تــدريجيا بــين المنصــات والهيئــات الت يخلــص . أمينيــةوألمانيــا والمغــرب ومصــر التــي اعتمــدت تعريفــات أكثــر مرونــة، وبوابــات رقميــة للتســجيل، وربطً
ية، ماليـة وضـريب البحث إلى أن النجاح يتطلب تحديث التشريعات لتوسيع تعريف العامل وبناء بوابة وطنية للـدفع والاشـتراك المـرن، واعتمـاد حـوافز

.وتنسيق مؤسسي بين وزارات العمل وهيئات التأمين والمنصات

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
ــر المنصــات الرقميــة يتطلــب تحــديث الأطــر القانونيــة لت ــر المنظمــة والعــاملين عب ــة أن إدمــاج العمالــة غي ــة والعربي بنــي أظهــرت التجــارب الدولي

لمغــرب تعريفـات مرنــة للعامــل تــتلاءم مــع التحــولات فـي ســوق العمــل، وكشــفت التجــارب المقارنــة فـي دول مثــل فرنســا وألمانيــا، وكــذلك فــي ا
دامة نظــم ومصــر، أن الــربط المؤسســي بــين المنصــات الرقميــة وأنظمــة التــأمين الاجتمــاعي يســهم فــي تقلــيص الفجــوة التأمينيــة وتعزيــز اســت

.الحماية الاجتماعية

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

نظمـة، مـع ضرورة تحديث التشريعات العمالية والتأمينية بما يوسع مفهوم العامل ليشـمل العـاملين فـي الاقتصـاد الرقمـي والعمالـة غيـر الم
.تحديد التزامات واضحة على المنصات الرقمية بالمساهمة في التأمين الاجتماعي

إدماج العمالة غير المنظمة ومنصات العمل الرقمي في منظومات التأمينات الاجتماعية) ٢

٢٠٢٦ الجمعية العراقية للعلوم القانونية :الناشر ميس شاكر محمود :المؤلف

.٢٠٢٦، مارس ١، ع٣مج: مجلة آشور للعلوم القانونية والسياسية :المصدر
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اســات وتمثلــت إشــكالية الدراســة فــي توضــيح انعك. تطبيقــات الــذكاء الاصــطناعي والعمالــة غيــر المنتظمــة همــا محــور هــذه الدراســة :المســتخلص
طناعي وكــان الهــدف الــرئيس للدراســة هــو التعــرف علــى تطبيقــات الــذكاء الاصــ. الــذكاء الاصــطناعي وتطبيقاتــه علــى أوضــاع العمالــة غيــر المنتظمــة

ضـاع ا فـي أووتأثيرها في العمالة غير المنتظمة، من خلال الإجابة عن التساؤل الرئيس للدراسة وهو مـا تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي ومـا هـو تأثيرهـ
لتـراث سـابقة واالعمالة غير المنتظمة؟ واستخدمت الدراسة منهج التحليل الثانوي واعتمدت على المصـادر الثانويـة للبيانـات كالتقـارير والدراسـات ال

ه بتطبيقاتــ النظـري المتـاح، وذلــك لاسـتجلاء العلاقـة بــين تطبيقـات الـذكاء الاصــطناعي والعمالـة غيـر المنتظمــة، وفيمـا إذا كـان للــذكاء الاصـطناعي
.المختلفة تأثير على فرص العمل لتلك الفئات حالياً ومستقبلاً

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
منخفضـة  أن تطور استخدام الروبوتات سوف يساهم في زيادة أعداد العمالة غير المنتظمة في حالة التخلي عـن العناصـر البشـرية ذات كفـاءات

.أو منعدمة في الاستخدامات التكنولوجية، أو من تم استبدالهم بالروبوتات كبديل لإنجاز العمل بشكل أسرع وأقل تكلفة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

بهـة للضرورة القصـوى لا بـد مـن حصـر أعـداد هـذه الفئـات والأعمـال التـي يقومـون بهـا وبحـث إمكانيـة تطـوير هـذه الأعمـال لكـي يسـتطيعوا مجا
عض الآخـر التغيرات التكنولوجية الحديثة، وإيجاد آليات لتـدريب أصـحاب هـذه المهـن والحـرف اليدويـة لتطـوير أنفسـهم فـي العمـل، وتشـجيع الـب

.على دخول مجالات أخرى أرقى في الأداء مما يقومون به من خلال الاستفادة من التكنولوجيا المتطورة

تطبيقات الذكاء الصناعي وأوضاع العمالة غير المنتظمة) ٣

٢٠٢٥ كلية الآداب بجامعة المنيا :الناشر نهى عادل مجاهد أحمد :المؤلف

.٢٠٢٥، ديسمبر ١٠، ع١٠مج: مجلة بحوث العلوم الاجتماعية والتنمية :المصدر
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ذلـك مـن خـلال يتمثل الهدف الرئيس للدراسة في تحديد جهود النقابات العمالية لتحقيـق الأمـن الاجتمـاعي للعمالـة غيـر المنتظمـة، و: المستخلص
 معـدلات الكشف عن التغيرات الاجتماعية المعاصرة الداعيـة للاهتمـام بالعمالـة الغيـر منتظمـة، وخصائصـها، وحاجاتهـا ومتطلباتهـا، وعوامـل تزايـد

ثر ى يـؤالعمالة غير المنتظمة في محافظة دمياط، وتحديد المعوقات التي تواجه العمالة غير المنتظمـة، ومـا المشـكلات التـي تواجههـا، وإلـى أي مـد
 لات العمالـةالتطور التكنولوجي والتحول الرقمي على طبيعة العمل غيـر المنـتظم، والمعوقـات التـي تواجـه النقابـات العماليـة فـي مواجهتهـا لمشـك

 ة غيــرغيـر المنتظمـة، والتعـرف علـى آليــات تعزيـز الأمـن الاجتمـاعي للعمالـة الغيــر منتظمـة، ومحـددات الأمـن الاجتمـاعي، وكيــف يمكـن تمكـين العمالـ
لعمالـة تمكـين ا المنتظمة لتحقيق الأمن الاجتماعي، وما دور العمالة غير المنتظمة في تحقيق التنمية المستدامة، وبيـان دور النقابـات العماليـة فـي

.غير المنتظمة وتحقيق الأمن الاجتماعي لهم

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
نـزوح، أن عوامل تزايد معدلات العمالـة غيـر المنتظمـة تتمثـل فـي تفضـيل ثقافـة العمـل الحـر، والخـوف مـن البطالـة، وتزايـد معـدلات الهجـرة وال

وتعـدد  بالإضافة إلى ضعف التحديث والتطوير المسـتمر فـي صـناعة منتجـات الأثـاث وجشـع التجـار، وجهـل العمـال بحقـوقهم، وضـعف الرقابـة
.جهات التفتيش، إلى جانب ارتفاع معدلات الضرائب

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

المنتظمة، غير مالةالع وخاصة واحتياجاً فقراً الأكثر الفئات ضمان يكفل بما الصحي التأمين ومنظومة الصحي، القطاع في التحتية البنية تعزيز 
.العاملة القوى وزارة جانب من ومشكلاتهم وخصائصهم المنتظمة غير العمالة حجم حول دقيقة بيانات قاعدة بناء على والعمل

دراسة ميدانية: العمالة غير المنتظمة وجهود النقابات العمالية في تحقيق الأمن الاجتماعي) ٤

٢٠٢٥ كلية الآداب بجامعة بورسعيد: الناشر ندى نبيل أحمد زلط :المؤلف

.٢٠٢٥، أكتوبر ٢، ج٣٠، ع٣٠مج: مجلة كلية الآداب بجامعة بورسعيد :المصدر
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نفســية اســتهدفت الدراســة قيــاس الضــغوط الحياتيــة لــدى الفئــات المهمشــة مــن العمالــة غيــر المنتظمــة، والتــي تشــمل الضــغوط ال: المســتخلص
فـي . ديهموالاقتصادية والاجتماعية والمهنية من حيث مداها وحدتها، وصولاً إلـى تصـور مقتـرح مـن منظـور خدمـة الفـرد لتخفيـف الضـغوط الحياتيـة لـ
م تفــاعلاته ضــوء المــدخل الأيكولــوجي، مــن خــلال التركيــز علــى دراســة العلاقــات الاجتماعيــة بــين العمــلاء ومحــيطهم البيئــي بثقــافتهم المختلفــة، وكــذا

.الديناميكية المتبادلة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
قبل الأبنـاء، أن الفئات المهمشة من العمالة غير المنتظمة تعاني من ضغوط نفسية بدرجة قوية تمثلت في الشعور بالخوف والقلق على مسـت

اعيـة بدرجـة الشعور بالإحباط من الظروف الحالية، وصعوبة التحكم في انفعالاته في بعض المواقـف، بينمـا تعـاني الفئـة ذاتهـا مـن ضـغوط اجتم
رين، متوســطة تمثلــت فــي كثــرة الشــجار مــع الزوجــة لعــدم قدرتــه علــى الوفــاء باحتياجــات الأســرة، أو لتوقفــه عــن العمــل، والتجاهــل مــن قبــل الآخــ

.وصعوبة المشاركة في المناسبات الاجتماعية المختلفة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ــا للمتغيــرات الديموجرافيــة التال الســن، : (يــةتحديــد الضــغوط الحياتيــة التــي تعــاني منهــا الفئــات المهمشــة مــن العمالــة غيــر المنتظمــة بدقــة وفقً
والتوصـل  ،)الحالة الاجتماعية، عدد الأطفـال، الحالـة التعليميـة، السـكن، الحالـة التعليميـة للأطفـال، متوسـط الـدخل الشـهري، مـدى كفايـة الـدخل

.لتصور مقترح من منظور خدمة الفرد في تخفيف الضغوط الحياتية لدى الفئات المهمشة من العمالة غير المنتظمة

ف مـن الضغوط الحياتية للفئات المهمشة من العمالة غير المنتظمة ودور خدمة الفرد فـي التخفيـ) ٥
حدتها

٢٠٢٤ كلية التربية بتفهنا الأشراف بالمنصورة: الناشر أسامة شعبان محمد إبراهيم :المؤلف

.٢٠٢٤، مارس ٣، ع٢مج :مجلة كلية التربية بتفهنا الأشراف: المصدر
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، إلـى ٢٠١٩لسـنة  ١٤٨يهدف البحث إلى بيان الحمايـة التأمينيـة للعمالـة غيـر المنتظمـة فـي ضـوء أحكـام قـانون التأمينـات والمعاشـات رقـم : المستخلص
يمـي لهـم، بيان ماهية العمالـة غيـر المنتظمـة، وأسـباب ظهـور تلـك الفئـات، مـن تقلبـات اقتصـادية فـي سـوق العمـل، وكـذلك ضـعف المسـتوى التعل

، وجـدنا أن المشـرع بسـط حمايتـه القانونيـة والتأمينيـة لتلـك ٢٠٢٥لسـنة  ١٤وبالدراسة والتحليل لنصـوص قـانون التأمينـات الجديـد، وقـانون العمـل رقـم 
ملهـم، ء عالفئات العمالية الضعيفة، فلهم الحق في الأمان الاجتماعي، كغيرهم من العمال، وتناولـت الدراسـة المخـاطر المهنيـة التـي يواجهونهـا أثنـا
تلـك أمين وتأمينهم في حالة العجز أو الشيخوخة أو الوفاة، وكذلك اسـتفادتهم مـن تـأمين البطالـة، وبالبحـث وجـدنا أن هنـاك مشـكلات إداريـة تواجـه تـ

هم تـأمين الفئات أهمها عدم حصر أعدادهم من قبل هيئـة التأمينـات الاجتماعيـة، وكـذلك مشـكلة التهـرب التـأميني وكيفيـة مواجهتهـا، ودور الدولـة فـي
.اجتماعيا

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
مـات ن منظرغم اهتمام الدولة بمسألة الحماية التأمينية للعمالة غير المنتظمة، ولكن الموضوع يحتاج إلى مزيد من الرعايـة الأكبـر مـن الدولـة ومـ

.المجتمع المدني، التي يجب أن يكون لها دور كبير في توفير الرعاية الاجتماعية والاقتصادية لتلك الفئات

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

م ائل الإعـلاتوجيه اهتمام أكبر لموضوع الحماية التأمينية للعمالة غير المنتظمة، من جانب الدولة ومنظمات المجتمع المدني، وكذلك توجيـه وسـ
حرفـة تغيـر  بتسليط الضوء على تلك المسألة وبيان أهميتها، ويجب أن يكون هناك اهتمام أوسع من الحكومة بإعداد تلـك الفئـات مـع تعلـيمهم

.من طبيعة عملهم من غير منتظم إلى منتظم، من خلال التدريب وتطوير مهاراتهم

 ١٤٨حمايــة العمالــة غيــر المنتظمــة فــي ضــوء أحكــام قــانون التأمينــات الاجتماعيــة والمعاشــات رقــم ) ٦
٢٠١٩لسنة 

٢٠٢٤ كلية الحقوق بجامعة المنصورة: الناشر رجب عبد الظاهر علي :المؤلف

.٢٠٢٤، يوليو ١، ع٣٦مج: مجلة البحوث القانونية والاقتصادية :المصدر
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ســويق اســتهدفت الدراســة الحاليــة تحديــد مســتوى بــرامج دعــم العمالــة غيــر المنتظمــة بــالمجتمع المحلــي، وتحديــد مســتوى واقــع الت: المســتخلص
 عمالـة غيـرالاجتماعي لبرامج دعم العمالة غير المنتظمة بـالمجتمع المحلـي، وتحديـد صـعوبات ومقترحـات تفعيـل التسـويق الاجتمـاعي لبـرامج دعـم ال

ن، وبلـغ المنتظمة بـالمجتمع المحلـي، وتنتمـي هـذه الدراسـة إلـى الدراسـات الوصـفية، وقـد اسـتخدمت مـنهج المسـح الاجتمـاعي الشـامل للمسـؤولي
مفـردة، وقــد طبقــت الباحثـة اســتمارة اســتبيان ) ١٥٠(مفــردة، والمسـح الاجتمــاعي بالعينــة العمديـة للعمالــة غيــر المنتظمـة وبلــغ عــددهم ) ٣٥(عـددهم 

.للمسؤولين، واستمارة استبار للعمالة غير المنتظمة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
اد التسـويق أن مستوى برامج دعم العمالة غير المنتظمة ككل كما تحددها الأسر والمسئولين مرتفـع، كمـا أثبتـت نتـائج الدراسـة أن مسـتوى أبعـ

بـين ) ٠,٠١(ويـة الاجتماعي ككل كمـا يحـدده المسـئولين مرتفـع، وأخيـراً أثبتـت نتـائج الدراسـة أنـه توجـد علاقـة طرديـة دالـة إحصـائيا عنـد مسـتوى معن
.التسويق الاجتماعي وبرامج دعم العمالة غير المنتظمة بالمجتمع

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ت ك الاحتياجـااهتمام الدولة بقضايا العمالة غير المنتظمة وتحديد احتياجاتهم من خلال تنفيذ العديد من المبـادرات المجتمعيـة بهـدف إشـباع تلـ
.ومواجهة مشكلاتهم وتحسين مستوي معيشتهم

التسويق الاجتماعي لبرامج دعم العمالة غير المنتظمة بالمجتمع المحلي) ٧

٢٠٢٤ كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة الفيوم: الناشر إمي محمد سعد الدين عقر :المؤلف

.٢٠٢٤، أبريل ٢، ع٣٥مج: مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية: المصدر
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ميــة فــي ضــوء انتشــار العمــل غيــر المــنظم واســتمراره فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا، وزيــادة التعــرض للصــدمات العال: المســتخلص
ياســات والإقليميــة، تضــافرت جهــود منظمــة العمــل الدوليــة ومنظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي للــدعوة إلــى س
ف، وفــي تطلعيــة فعالــة فــي بلــدان الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا يمكــن أن تشــجع علــى إضــفاء الطــابع المــنظم التــدريجي علــى الشــركات والوظــائ

سـة ه الدراالوقت ذاته تساعد على خلق المرونة اللازمة لاستيعاب الصدمات الجديدة مع تعزيز خلق فرص العمل اللائق والنمو المستدام، وتقـدم هـذ
ات ر للسياســإطــاراً واضــحاً لتقيــيم أثــر السياســات الاقتصــادية والاجتماعيــة علــى العمــل غيــر المــنظم، وتهــدف إلــى تقيــيم الأثــر المباشــر وغيــر المباشــ

.الاجتماعية والاقتصادية المنفذة، بغض النظر عن هدفها الأساسي، على الطابع غير المنظم للعمالة والأعمال التجارية

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
ا بـين الأنشـطة الاقتصـادية الرئيسـة فـي الـبلاد، أي توزيـع العمـال بـين القطـاعين المـنظم يتوزع العمال غير المنظمين في مصـر بالتسـاوي نسـبي

، إذا مـا وغير المنظم بشكل عام في كل قطاع، ومع ذلك فهناك عدد من الأنشـطة التـي يكـون فيهـا العمـال غيـر المنظمـين ممثلـين بشـكل زائـد
ة مـن قورنوا بالقطاع المنظم، وتشمل هـذه القطاعـات البنـاء والزراعـة وتجـارة التجزئـة، فـي حـين أن التعلـيم هـو النشـاط الـذي يحظـى بـأعلى حصـ

.العمالة المنظمة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

بع ل إضـفاء الطـاينبغي أن تستمر الدولة في اتخاذ تـدابير لتبسـيط الإجـراءات الإداريـة لتسـجيل الأعمـال التجاريـة فـي الآونـة الأخيـرة، بهـدف تسـهي
المتطلبـات ويشمل ذلـك عـادة التبسـيط التنظيمـي لتسـهيل متطلبـات التـرخيص و. المنظم على الأعمال التجارية ونمو القطاع الخاص المنظم

.التنظيمية، ومواصلة تعزيز وتحسين تصميم الأنظمة الضريبية المبسطة

إطــــار لتقيــــيم اســــتجابات : القطــــاع غيــــر المــــنظم والتحــــول الهيكلــــي فــــي مصــــر والعــــراق والأردن) ٨
السياسات في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا

٢٠٢٤ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي: الناشر برنامج الأمم المتحدة الإنمائي :المؤلف

.OECDمنشورات منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية : المصدر
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نتظمـة فـي تتناول الدراسة الحالية إطلالة حـول ماهيـة جائحـة كورونـا، والآثـار السـلبية لفاجعـة كورونـا علـى المجتمـع، والعمالـة غيـر الم: المستخلص
ة، تظمـالقانون المصـري، وظـروف العمـل والعمالـة عالميـا وإقليميـا ومحليـا، والعمـل والعمـال فـي الدسـتور المصـري، ومشـكلات العمالـة غيـر المن

عمالـة ة الوأوضاع العمالة غير المنتظمة تحت وطأة الجائحة، والحماية الاجتماعية لهم في الأهداف الإنمائية للألفيـة، وصـحوة دوليـة ومحليـة لحمايـ
.غير المنتظمة المتأثرين بالجائحة، وجهود الدولة في تحقيق الحماية الاجتماعية

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
حية ومــا رغــم الجهــود المضــنية التــي تبــذلها الــدول والحكومــات لتحقيــق التنميــة المنشــودة وتــوفير حيــاة كريمــة لقاطنيهــا؛ إلا أن الفواجــع الصــ

لبية علـى يصاحبها من آثار وخيمة على شـتى مناشـط الحيـاة تعـد إحـدى العراقيـل التـي تـودي بجهـود التنميـة فـي مهـب الـريح، وتلقـي بآثارهـا السـ
.كافة فئات المجتمع، وتجعلهم فريسة للوقوع في براثن الفقر والجهل والمرض

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ائل لتعزيـز توفير وسائل للحد من لجوء العمـال وأسـرهم إلـى اسـتراتيجيات سـلبية تـؤثر فـي الأسـرة والمجتمـع، بالإضـافة إلـى إيجـاد طريـق ووسـ
.كريمدخل الأسرة وزيادة إنتاجيتها ودعمها من خلال القوانين والتشريعات الحكومية التي توفر للعمالة غير المنتظمة وأسرهم العيش ال

رونـا دور الحماية الاجتماعية في تحقيق الأمن الاجتمـاعي للعمالـة غيـر المنتظمـة فـي ظـل جائحـة كو) ٩
)١٩-كوفيد(

.٢٠٢٣، سبتمبر ٣، ع٢مج: المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية :المصدر

٢٠٢٣ ماعيةمؤسسة الاتحاد المصري لسياسات التنمية والحماية الاجت: الناشر كرم عبد التواب محمود عبد الله :المؤلف
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ــر الرســمية فــي الاقتصــاد الرســمي، والتــي ي: المســتخلص مكــن تلقــي الدراســة الضــوء علــى تجــارب بعــض الــدول الناجحــة فــي دمــج المشــروعات غي
، ولـذلك كـان رواندا ومصر من بين الدول التي عانت من ظـاهرة تفشـي القطـاع غيـر الرسـمي -كينيا  -الهند  -بنجلاديش  -الاستفادة منها مثل الصين 

قتصـاد هذا البحث لكشف مدى فاعلية إجراءات توجيه قرارات الإصلاح الاقتصادي في النهوض بالصناعات ودمـج المشـروعات غيـر المسـجلة فـي الا
ة الدولـة مـن الرسمي مع وضع رؤية اقتصادية ذات صيغة تكاملية لتحقيق التوازن بين مصلحة أصحاب المشروعات غير الرسمية من ناحية ومصلح

.الاستفادة من هذا القطاع غير الرسمي الضخم من ناحية أخرى

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
 في مصر، وأن هناك الكثيـر مـن العقبـات التـي تقـف أمـام دمـج  ٢٠٢٠كانت أكثر سهولة في ممارسة الأعمال  ٢٠١٠أن إصلاحات ممارسة بيئة الأعمال

.المشروعات غير الرسمية، ولا بد من وجود رؤية متكاملة من الإصلاحات الاقتصادية والبيئية والتنظيمية والتشريعية

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

وعيـة بأهميـةتصميم برامج تدريبية للعاملين وأصحاب المشروعات غير الرسمية كل على حدة بما يراعي التباين بين مهارات وقدرات الأفـراد والت 
لهـذا  هذه البرامج ودورها في زيادة دخولهم وذلك مقابل اشتراكات مخفضة، وإنشـاء نقابـة خاصـة للعمالـة غيـر الرسـمية تطبـق معاملـة خاصـة

.النوع من العمالة، وخاصة فيما يتعلق بنظام الحماية الاجتماعية لجذب هؤلاء العمال للقطاع الرسمي

 اســتراتيجية دمــج المشــروعات غيــر الرســمية فــي الاقتصــاد الرســمي فــي مصــر فــي ضــوء الــدروس) ١٠
المستفادة من بعض التجارب الدولية

٢٠٢٣ كلية التجارة بجامعة طنطا :الناشر هدى عدلي أحمد الملاح :المؤلف

.٢٠٢٣، سبتمبر ٢، ج٣ع: مجلة التجارة والتمويل :المصدر
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رتفــاع جــاءت الدراســة فــي ســتة فصــول ومقدمــة؛ عــالج الفصــل الأول الإطــار المنهجــي للدراســة، بينمــا تنــاول الفصــل الثــاني عوامــل ا :المســتخلص
زومـة، معدلات العمالة غير المنتظمة فـي مصـر، وجـاء الفصـل الثالـث ليتعـاطى مـع أوضـاع العمالـة غيـر المنتظمـة آليـات تكيفهـا مـع أوضـاعها المأ

الاجتماعيــة  وتنــاول الفصــل الرابــع رؤى الخبــراء فــي المظلــة الحمائيــة للعمالــة غيــر المنتظمــة وســبل تمكيــنهم، وعــالج الفصــل الخــامس المســئولية
لـور مخرجـات للفاعلين الاجتماعيين نحـو العمالـة غيـر المنتظمـة وعلاقتهـا بـالتمكين المسـتدام لهـذه العمالـة، وفـي الأخيـر حـل الفصـل السـادس ليب

ح بمثابـة الدراسة ونتائجها ليبني عليها الخطـوط العريضـة لمشـروع مسـح اقتصـادي اجتمـاعي للعمالـة غيـر المنتظمـة فـي مصـر، ليكـون هـذا المسـ
.المرحلة الثانية من الدراسة الراهنة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
 أن العمالـــة غيـــر المنتظمـــة فـــي مصـــر تعـــاني العديـــد مـــن المشـــكلات وتعـــايش العديـــد مـــن الأزمـــات علـــى مختلـــف المســـتويات الاقتصـــادية

.والاجتماعية، وأن المجهودات التي تقوم بها الدولة لم تكن كافية للوصول إلى كل شرائح هذه العمالة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

تنســجم  الاهتمــام بتمكــين العمالــة غيــر المنتظمــة عبــر التعلــيم والتــدريب وتنميــة المهــارات، مــن خــلال وضــع اســتراتيجية للتعلــيم والتــدريب
ن الحكومـة واحتياجات سوق العمل، بالتزامن مع وضع نظام للمراقبة والمتابعة، على أن يتم وضع هذه الاسـتراتيجية بعـد الحـوار المجتمعـي بـي

.وأصحاب العمل والعمال

سـبل رؤى الخبـراء لتـداعيات أزمـة كورونـا و: الأوضاع الاقتصادية الاجتماعية للعمالة غير المنتظمـة) ١١
التمكين

٢٠٢٣ المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية :الناشر علي غانم :المؤلف

.٢٠٢٣، سبتمبر ٣، ع٦٠مج :المجلة الاجتماعية القومية :المصدر
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يـة الاجتماعيـة تعتبر فئة العمالة غير المنتظمة أحد الفئات التي تهتم بهـا مهنـة الخدمـة الاجتماعيـة مـن أجـل تـوفير كافـة أشـكال الرعا :المستخلص
. اتهم الشخصـيةوالاقتصادية والتعليمية، نظرًا لما يتعرضون له من مشكلات سواء كانت مشكلات اجتماعية أو اقتصـادية أو تعليميـة تـؤثر فـي حيـ

تــي وتعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصــفية، والتــي اســتخدمت مــنهج المســح الاجتمــاعي بالعينــة لمجموعــة مــن العمالــة غيــر المنتظمــة، وال
 اســتفادت مــن خــدمات الجمعيــات الأهليــة محــل الدراســة، وقــد اســتهدفت تلــك الدراســة تحديــد خــدمات الرعايــة الاجتماعيــة المقدمــة للعمالــة غيــر

.المنتظمة، وكذلك تحديد متطلبات جودة الخدمات الاجتماعية للعمالة غير المنتظمة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
خـدمات انيـة الأن أهم الخدمات التي تحتاج إليها العمالة غير المنتظمة، حيث جاء في المرتبة الأولـى الخـدمات الاقتصـادية، ثـم جـاء فـي المرتبـة الث

.لتثقيفيةعليمية واالاجتماعية والترويحية، ثم جاء في المرتبة الثالثة الخدمات الصحية والسلامة المهنية، ثم جاء في المرتبة الرابعة الخدمات الت

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ــر رســميين مــن خــلال سياســات الضــمان الاجتمــاعي التــي تعتــرف باحتياجــاتهم  يجــب معالجــة نقــاط الضــعف وانعــدام الأمــن لــدى العمــال الغي
مــن  الخاصــة، ومــن خــلال القــوانين التــي لا تقتصــر علــى العمــل، ولكنهــا تشــمل القــانون التجــاري وكــذلك اللــوائح التــي تغطــي قطاعــات محــددة

تمــع ومــع ذلـك، لا يمكــن أن يقتصـر تنظــيم ومناصــرة العمـال غيــر الرسـميين علــى احتياجـات محــددة، بــل يجـب أن يكــون حركـة نحــو مج. الاقتصـاد
.أفضل واقتصاد أكثر عدلاً

متطلبات جودة الخدمات المقدمة للعمالة غير المنتظمة من منظور مهنة الخدمة الاجتماعية) ١٢

٢٠٢٣ كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة حلوان :الناشر مها عبد الودود عبد العظيم :المؤلف

.٢٠٢٣، أبريل ٢، ج٦٢ع: مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية :المصدر
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العمالة غيـر  تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن أثر البرنامج التدريبي المعد لتنمية مهارات إدارة المشروعات الصغيرة لدى زوجات: المستخلص
ي المنتظمــة علــى الاســتقرار الأســري فــي ظــل جائحــة كورونــا، وذلــك مــن خــلال التعــرف علــى مســتوى الــوعي بإقامــة المشــروعات الصــغيرة وأثرهــا فــ

ــد الأهميــة النســبية لمحــاور مقيــاس مهــارات إدارة هــذه المشــروعات، وتحديــد الأهميــة النســبية لمحــاور مقيــاس  الاســتقرار الأســري لــديهن، وتحدي
 الاســتقرار الأســرى فــي ظــل جائحــة كورونــا، وتوضــيح الفــروق فــي محــاور مقيــاس مهــارات إدارة المشــروعات الصــغيرة تبعًــا لمتغيــرات المســتوى

ة بـين محـاور الاجتماعي والاقتصادي، وأيضاً توضيح الفروق في محاور مقياس الاستقرار الأسرى في ظل جائحة كورونا، والكشف عـن طبيعـة العلاقـ
الأسـري  مهارات إدارة المشروعات الصغيرة ومتغيرات المستوى الاجتماعي والاقتصادي، وأيضاً الكشف عـن طبيعـة العلاقـة بـين محـاور الاسـتقرار
بي المعـد ومتغيرات المستوى الاجتمـاعي والاقتصـادي فـي ظـل الجائحـة، وتوضـيح العلاقـة بـين هـذه المحـاور، وتوضـيح مـدى فاعليـة البرنـامج التـدري

.لتنمية مهارات إدارة المشروعات الصغيرة لديهن وأثره في الاستقرار الأسري في ظل الجائحة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
أن حجــم تــأثير البرنــامج المقتــرح علــى الــوعي بإقامــة المشــروعات الصــغيرة والاســتقرار الأســري فــي ظــل جائحــة كورونــا وتنميــة مهــارات إدارة 

.المشروعات الصغيرة كبير مما يوضح فاعليته العالية

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ا لجميـــع الأســـر، وا ونفســـيـــا وصـــحي ا واجتماعيتشـــجيع إدارة تكثيـــف ودعـــم البـــرامج الأســـرية التـــي تحقـــق الاســـتقرار الأســـري وتدعمـــه اقتصـــادي
.المشروعات الصغيرة ونشر ثقافة العمل الحر القائم على المهارة وإدارة الأفراد

ظمـة فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات إدارة المشـروعات الصـغيرة لزوجـات العمالـة غيـر المنت) ١٣
وانعكاسه على الاستقرار الأسرى في ظل جائحة كورونا

٢٠٢٣ كلية التربية النوعية بجامعة المنيا: الناشر نجاة الضيفي أحمد عبد الباسط :المؤلف

.٢٠٢٣، يناير ٤٤، ع٩مج: مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية :المصدر
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مجتمعـات تعتبـر مشـكلة العمالـة غيـر المنتظمـة مـن المشـكلات الاجتماعيـة التـي تهـدد أمـن واسـتقرار المجتمـع، والتـي تعـاني منهـا ال: المستخلص
الصــحية، : (الناميــة والمتقدمــة فــي الوقــت الحــالي، وهــدفت هــذه الدراســة إلــى تقــدير حاجــات العمالــة غيــر المنتظمــة، والتــي تتمثــل فــي الحاجــات التاليــة

إشــباع هــذه  ، وترتيــب أولويــات حاجــات العمالــة الغيــر منتظمــة، وتحديــد معوقــات ومقترحــات)الاقتصــادية التعليميــة التدريبيــة والتأهيليــة، الاجتماعيــة
.الحاجات

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
نظـرهم  وجود علاقة بين بعض المتغيرات الديموغرافية وحاجات العمالة غير المنتظمة وترتيب أولويات حاجات العمالة غير المنتظمة من وجهة

.يةهي الحاجات الاقتصادية ثم الحاجات الاجتماعية ثم الحاجات الصحية ويليها الحاجات التعليمية وأخيراً الحاجات التدريبية والتأهيل

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ي يحتاجهـا العمل على الاتصال بمؤسسات المجتمع المدني بهدف توفير مشروعات خاصة بالعمالة غير المنتظمة، والاهتمام بـتعلم المهـن التـ
.سوق العمل، والسعي لتوفير الموارد المالية اللازمة لمساعدة العمالة غير المنتظمة

 يرللغ الخير جمعية من المستفيدين على مطبقة دراسة :المنتظمة غير العمالة حاجات تقدير )١٤
المحلي المجتمع لتنمية

.٢٠٢٢، يوليو ١، ج٥٩ع: مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية :المصدر

٢٠٢٢ كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة حلوان: الناشر جيهان سيد إبراهيم :المؤلف
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غرافيـة عرضت الدراسة واقع العمالة غير المنتظمة على المستوى العالمي، من حيث أهم المؤشـرات والخصـائص، وفقًـا للمنـاطق الج :المستخلص
وامـل المختلفة، كما عرضت أهـم الأطـر والجهـود والسياسـات الدوليـة الداعمـة لـدمج العمالـة غيـر المنتظمـة فـي الاقتصـاد الرسـمي، والقضـاء علـى ع

فـع ظهورها من الأساس، كما هدفت إلى توضيح وتحليل واقع العمالة غير المنتظمة في مصر، وأهـم خصائصـها، كمـا تطرقـت إلـى أهـم أسـباب ودوا
غيـر العمالة  تفاقم الظاهرة، وجهود الحكومة المصرية المكثفة في سبيل القضاء على تلك الظاهرة، وألقت الضوء على أهم التجارب الناجحة في دعم

.ريالبرازيل وأوروجواي وتنزانيا والمغرب، كما تناولت أهم المقترحات لتحسين أوضاعهم وإدراجها في الاقتصاد الرسمي المص: المنتظمة، مثل

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
مرة أكثر مـن العـاملين لحسـابهم الخـاص، لفقـدان وظـائفهم نتيجـة  ١,٦تعد العمالة غير المنتظمة أكثر عرضة بثلاث مرات من العمالة الرسمية، و

مج ، وبالتالي المسـاهمة فـي التحـول الملحـوظ نحـو العمـل الحـر عـلاوة علـى ذلـك مـن غيـر المـرجح أن تسـتفيد تلـك العمالـة مـن بـرا١٩لأزمة كوفيد 
.الحماية الاجتماعية بسبب وضعهم غير القانوني

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

ــ. إنشــاء مجلــس قــومي يعمــل علــى دمــج الأنشــطة الاقتصــادية غيــر الرســمية فــي الاقتصــاد الرســمي ين مــع خلــق نــوع مــن التكامــل والتشــابك ب
لال المشــروعات الاقتصــادية الصــغيرة ومتناهيــة الصــغر والمتوســطة والمشــروعات الكبــرى لتعظــيم العائــد مــن ممارســة النشــاط، وذلــك مــن خــ

زام بسياســات تهيئــة البيئــة الاقتصــادية الكليــة لهــذا التكامــل باتبــاع سياســات اقتصــادية كليــة متكاملــة ممــا يشــجع هــذه المشــروعات علــى الالتــ
.الاقتصاد الرسمي

العمالة غير المنتظمة) ١٥

٢٠٢٢ مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار :الناشر مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار :المؤلف

.٢٠٢٢، يونيو ٢ع: سلسلة تقارير معلوماتية :المصدر
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واسـتقرار  تمثل الحماية الاجتماعية إحدى القضايا الهامة والضرورية لكل أفراد المجتمع، فمن خـلال الحمايـة يعـيش الإنسـان فـي أمـان: المستخلص
واعـد ع مـن قوطمأنينة، وتشير الحماية الاجتماعية إلى أن العلاقات الاجتماعية بين الأفراد تسير سيرها الطبيعي وتنطلـق مـن آفـاق مـا حـدده المجتمـ

يجابية، وتهـدف هـذه الإ معيارية وأخلاقية، وأن هناك التزاماً أخلاقيا من كل أفراد المجتمع وترحيبا تلقائيا بضرورة السير تجاه هذه التحديات الاجتماعية
.الدراسة إلى تحديد واقع خدمات الحماية الاجتماعية للعمالة غير المنتظمة

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
منتظمــة، لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين المســتفيدين والمســؤولين فــي تحديــدهم لمســتوى خــدمات الحمايــة الاجتماعيــة للعمالــة غيــر ال

اعيـة للعمالـة غيـر وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن وجود فروق دالة إحصائيا بين المسؤولين والمسـتفيدين فـي تحديـدهم لمسـتوى الحمايـة الاجتم
.وذلك لصالح المسئولين. المنتظمة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

لاقتصـــادية ضــرورة التركيــز علــى وضــع الآليــات المناســـبة لتحســين الظــروف المعيشــية للفئــات الفقيــرة عبـــر تنظــيم بــرامج لتحســين الفــرص ا
ديـة ة التحتيـة الماوالاستثمارية المتاحة أمامهم برامج لدعم التدريب والتشغيل وبرامج لتقـديم التمويـل للمشـاريع الصـغيرة وبـرامج لتطـوير البنيـ

.والاجتماعية المحيطة بالمناطق الفقيرة

الحماية الاجتماعية والعمالة غير المنتظمة) ١٦

٢٠٢٢ كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة أسيوط: الناشر فاطمة أحمد محمد بكر :المؤلف

.٢٠٢٢، مارس ١٧ع، ٢مج: المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية :المصدر



33

ي مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار التابع لمجلس الوزراء المصر

تماعيـة تقع هذه الدراسة ضمن نطاق دراسات التخطيط الاجتماعي، حيث هدفت الباحثة من خلالها إلـى تحديـد واقـع أبعـاد العدالـة الاج: المستخلص
العدالـة  -العدالـة فـي توزيـع الـدخول  -العدالـة فـي الفـرص المتاحـة (لتحقيق الحماية الاجتماعية للعمالة غير المنتظمة من خلال مجموعة من الأبعـاد 

كوميـة ، تحديـد مسـتوى خـدمات الحمايـة الاجتماعيـة التـي تقـدمها المؤسسـة الح)المسـاواة فـي الواجبـات -في توزيع الخدمات المساواة في الحقـوق 
.نتظمةمالإدارة تشغيل ورعاية العمالة غير المنتظمة، وتحديد المعوقات التي تواجه العدالة الاجتماعية لتحقيق الحماية الاجتماعية للعمالة غير 

:وتوصلت الدراسة إلى أهم النتائج التالية
ا بـين أبعـاد العدالـة الاجتماعيـة ومسـتوى خـدمات الحمايـة الاجتماعيـة للعمالـة غيـر المنتظمـة، وتـؤثأبعـاد  ر أيضًـاتوجد علاقة إيجابية دالـة إحصـائي

.العدالة الاجتماعية في التنبؤ إيجابيا بخدمات الحماية الاجتماعية للعمالة غير المنتظمة

:وانتهت الدراسة إلى أهم التوصيات التالية

 بنــاء شــراكات لجعــل العدالــة الاجتماعيــة حقيقــة واقعيــة مــن خــلال مســاعدة المهمشــين، ومــنهم العمالــة غيــر المنتظمــة، والــذين يعــانون مــن
يشـون مشاكل والعمل على حلها، ومساعدتهم أيضاً علـى مواجهـة الحرمـان وتلبيـة كافـة احتياجـاتهم، وإطـلاق القـدرات الكامنـة للأفـراد الـذين يع

.داخل هذه المجتمعات

العدالة الاجتماعية كمتغير في تحقيق الحماية الاجتماعية للعمالة غير المنتظمة) ١٧

٢٠٢٢ كلية الخدمة الاجتماعية بجامعة أسيوط: الناشر فاطمة أحمد محمد بكر :المؤلف

.٢٠٢٢، مارس ١٧ع، ١مج: المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية :المصدر
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ـــة للدراســـات القاعـــدة القومي

ـــــــــــة  قائمـــــــــــة ببليوجرافي
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ـاف المؤلِّ  فكشَّ
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٧إمي محمد سعد الدين عقر٢

٨برنامج الأمم المتحدة الإنمائي٣

١٤جيهان سيد إبراهيم٤

٦رجب عبد الظاهر علي٥

١١علي غانم٦

١٧، ١٦فاطمة أحمد محمد بكر٧

٩كرم عبد التواب محمود عبد الله٨
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١٢مها عبد الودود عبد العظيم١٠

٢ميس شاكر محمود١١
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١وسام محروس عبد الوهاب١٦
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